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OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W OBOZACH FUNDACJI
AZYMUT NATURA

1. Definicje

Organizator — Fundacja Azymut Natura z siedzibg w Poznaniu, ul. Krancowa 52/120, NIP:
7822949047, zarejestrowana jako Organizator Turystyki w CEOTIPT nr 1118.

Obéz — zorganizowana przez Fundacje Azymut Natura forma wypoczynku dla dzieci i
miodziezy, obejmujgca minimum dwie ustugi turystyczne (zakwaterowanie oraz program
zajeC) potgczone w jeden program objety wspodlng cena.

Uczestnik — dziecko lub mtodziez w wieku od 7 do 12 lat, biorgce udziat w obozie, ktérego
rezerwacji dokonat Klient.

Klient — osoba petnoletnia (rodzic lub opiekun prawny), ktéra zawiera z Organizatorem
umowe w imieniu Uczestnika i dokonuje wszelkich formalnos$ci z nig zwigzanych.

Umowa zgtoszenie — umowa o udziat w obozie zawierana pomiedzy Organizatorem a
Klientem, obejmujgca m.in. Warunki Uczestnictwa, program obozu, Karte Kwalifikacyjna
Uczestnika oraz wszelkie inne dokumenty wymagane przez Organizatora.

Rezerwacja — proces zgtoszenia uczestnictwa w obozie, ktéry nastepuje poprzez
wypetnienie formularza online oraz dokonanie pierwszej wpfaty (zaliczki lub jednorazowo
zaptaty catosci) w wymaganym terminie.

Warunki Uczestnictwa — niniejszy dokument okreslajgcy zasady uczestnictwa w obozach,
w tym warunki rezerwaciji, ptatnosci, rezygnacji, zasady bezpieczenstwa i inne
postanowienia dotyczace udziatu w obozach.

Karta Kwalifikacyjna — dokument wypetniany przez Klienta, zawierajgcy istotne informacje
o stanie zdrowia Uczestnika, niezbedne do zapewnienia mu bezpieczenstwa podczas
obozu.

Sita wyzsza — kazde zjawisko zewnetrzne, nieuchronne, ktérego nie mozna byto
przewidzie¢ ani mu sie przeciwstawi¢ i ktére mimo zachowania wszelkich staran i wysitkdw
uniemozliwia realizacje obozu zgodnie z planem.

Optata za ob6z — catkowity koszt uczestnictwa w obozie, obejmujgcy zakwaterowanie,
wyzywienie, realizacje programu oraz opieke kadry. Moze by¢ uiszczana jednorazowo lub w
ratach zgodnie z warunkami okre$lonymi przez Organizatora.

Zaliczka — pierwsza wpfata dokonywana przez Klienta w procesie rezerwaciji, ktérej brak
skutkuje anulowaniem zgtoszenia.
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2. ORGANIZATOR

2.1. Obozy organizowane sg przez Fundacje Azymut Natura ("Organizator"), z siedzibg w
Poznaniu (61-035) przy ul. Krancowej 52/120.

2.2. Organizator zobowigzuje sie do realizacji programu obozéw zgodnie z opisem zawartym
w ofercie przedstawionej na stronie www.azymutnatura.pl.

3. UCZESTNICY

3.1. Uczestnikami obozdéw mogg byc¢ dzieci w wieku od 7 do 12 Iat.

3.2. Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania zasad bezpieczehstwa oraz
regulaminu obozu.

3.3. Klient zobowigzany jest do wypetnienia formularza zgtoszeniowego, podania
niezbednych informacji dotyczacych stanu zdrowia Uczestnika oraz podpisania umowy na
udziat dziecka w obozie.

3.4. Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania zakazu posiadania i uzywania alkoholu,
tytoniu, e-papierosow oraz srodkéw odurzajgcych.

3.5. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za szkody wyrzadzone przez Uczestnika.

3.6. Klient odwiadcza, ze stan zdrowia Uczestnika umozliwia udziat w obozie i zobowigzuje
sie do podania petnych i zgodnych z prawdg informacji dotyczgcych stanu zdrowia
Uczestnika w Karcie Kwalifikacyjnej. Jesli po przybyciu Uczestnika na obéz okaze sig, ze
jego stan zdrowia uniemozliwia mu uczestnictwo, Organizator ma prawo do wypowiedzenia
umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Uczestnika. W takim przypadku Organizator
niezwtocznie kontaktuje sie z Klientem, ktéry zobowigzany jest do natychmiastowego
odebrania Uczestnika na wtasny koszt. Wptacone srodki nie podlegajg zwrotowi.

4. REZERWACJA | PLATNOSCI

4.1. Rezerwacja odbywa sie poprzez wypetnienie formularza online na stronie internetowej
Organizatora.

4.2. Po ztozeniu rezerwacji Organizator przesyta niezwtocznie oferte umowy e-mailem.

4.3. Umowa zostaje zawarta z chwilg zaksiegowania srodkéw na koncie Organizatora. Klient
ma 48 godzin od wystania formularza rezerwacji na dokonanie wpfaty zaliczki lub petne;j
opfaty za obdz. Brak wptaty w tym terminie skutkuje anulowaniem oferty i rezerwacji miejsca.
O fakcie anulowania rezerwacji Klient zostanie poinformowany drogg mailowa.

4.4. W przypadku ptatnosci w ratach, petna opfata za ob6z musi zostaé uregulowana
najpozniej 30 dni przed rozpoczeciem obozu.

4.5. Dostepne opcje ptatnosci i cennik:

Opcja rezerwacji Ptatnos¢ w ratach | Platnosé z gory

Organizator Turystyki: Fundacja Azymut Natura, ul. Krancowa 52/120, 61-035 Poznan
tel. 533 021 185 / e-mail: turnusy@azymutnatura.pl / www.azymutnatura.pl
NIP: 7822949047 / REGON: 540484853 / KRS: 0001146295
Nr wpisu do Rejestru Organizatoréw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych — 1118
Gwarancja Ubezpieczeniowa TU Europa S.A. nr GT43/2025 z dnia 01.02.2025 .


http://www.azymutnatura.pl

AZYMUT NATURA

idzieMY odkrywac¢ swiat!

1 dziecko, 1 tydzien 3000 zt 2700 zt
1 dziecko, 2 tygodnie 5500 zt 5200 zt
Rodzenstwo, 1 tydzien 5500 zt 5200 zt
Rodzenstwo, 2 tygodnie 10 500 zt 10 200 zt

4.6. W przypadku ptatnosci ratalnej - brak wptaty petnej kwoty optaty za obéz do 30 dni
przed obozem skutkuje automatycznym anulowaniem rezerwacji, a wptacona zaliczka
przepada. O tym fakcie Klient zostanie poinformowany drogg mailowa.

4.7. Karte Kwalifikacyjng i Umowe zgtoszenie nalezy dostarczyé¢:

standardowo: do 30 dni od wptaty zaliczki

przy rezerwacji gdy do rozpoczecia obozu pozostato mniej niz 21 dni: wystaé pocztg i
mailem (skan/zdjecie) w dniu rezerwacji, lub przesta¢ w formie elektronicznej z
podpisem elektronicznym

Brak dostarczenia wymaganych dokumentéw uprawnia Organizatora do odmowy
dopuszczenia Uczestnika do udziatu w obozie oraz odstgpienia od umowy z winy Klienta,
bez dodatkowego terminu.

5. WARUNKI REZYGNACJI

5.1. Rezygnacja z udziatu w imprezie (odstgpienie od umowy) moze nastgpi¢ wytgcznie w
formie oswiadczenia wystanego na adres obozy@azymutnatura.pl lub pocztg na adres
siedziby Organizatora. Za termin rezygnacji przyjmuje sie date otrzymania rezygnacji przez
Organizatora.

5.2. W przypadku rezygnacji zwrot ceny pomniejszonej o koszty rezygnaciji nastgpi w
terminie 14 dni od daty zgtoszenia rezygnaciji.

5.3. W przypadku rezygnacji z obozu:

e Powyzej 30 dni przed obozem - Klient otrzymuje zwrot wptaconej kwoty
pomniejszony o 900 zt

e 30-21 dni przed obozem - Klient otrzymuje zwrot 50% wptaconej kwoty
e 20-8 dni przed obozem - Klient otrzymuje zwrot 20% wpfaconej kwoty
e 7 dni lub mniej przed obozem - Klient nie otrzymuje zwrotu wptaconej kwoty

5.4. Uczestnik moze przekazac swoje miejsce innej osobie spetniajgcej warunki
uczestnictwa w obozie. Organizator musi zosta¢ o tym poinformowany co najmniej 7 dni
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przed rozpoczeciem obozu. Koszty administracyjne zwigzane ze zmiang Uczestnika ponosi
rezygnujacy.

5.5. Organizator rekomenduje wykupienie dodatkowego ubezpieczenia kosztéw
rezygnacji z podroézy, ktére moze pokry¢ catosé wptaconych srodkéw w przypadku
nagtlych sytuacji losowych.

6. PROGRAM | ORGANIZACJA

6.1. Organizator zobowigzuje sie do realizacji programu obozu zgodnie z oferta.

6.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie obozu z powodu
nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci (na przyktad: ekstremalne warunki pogodowe,
katastrofy naturalne, epidemie, decyzje administracyjne). W takich przypadkach Organizator
zapewni program alternatywny o réwnowaznej wartosci.

6.3. Jesli realizacja obozu stanie sie niemozliwa, Organizator zastrzega sobie prawo do jego
odwotania i petnego zwrotu wptaconych srodkéw w terminie 14 dni od dnia jej rozwigzania.

6.4. Organizator nie dokonuje zwrotu swiadczen, ktore nie zostaty wykorzystane z winy
Uczestnika.

6.5. Odpowiedzialno$¢ Organizatora:

e Jest ograniczona do dwukrotnosci standardowej ceny tygodniowego turnusu
(3000zt), z wyjatkiem szkdd na osobie lub szkéd spowodowanych umysinie lub przez
razgce niedbalstwo.

e Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy, jesli:

o Kilient lub Uczestnik ponosi za to wine

o Przyczyng sg osoby trzecie niezwigzane z Organizatorem, a sytuacja byta
nieprzewidywalna

o Wynika to z sity wyzszej

e Klient moze ztozy¢ reklamacje do Organizatora w terminie do 30 dni od zakonczenia
imprezy.
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6.6. Organizator zapewnia Uczestnikowi:
e Zakwaterowanie w bezpiecznym i komfortowym miejscu
o Wyzywienie (5 positkbw dziennie + przekgski i owoce)
e Realizacje programu zgodnie z zatozeniami
e Opieke wykwalifikowanej kadry pedagogicznej

e Opieke ratownika wodnego podczas wszystkich zaje¢ programowych odbywajgcych
sie w wodzie (np.: podczas kagpieli, sptywéw i innych aktywnosci wodnych)

e Ubezpieczenie KL i NNW
e Skitadke na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny
e Sktadke na Turystyczny Fundusz Pomocowy
6.7. Transport:
e Organizator nie zapewnia transportu Uczestnikéw na miejsce obozu ani ich powrotu
e Dowdz i odbiér Uczestnika lezy po stronie Klienta
e Klient zobowigzany jest do punktualnego odbioru Uczestnika po zakohczeniu obozu

e W przypadku spéznienia Organizator moze naliczy¢ optate za dodatkowg opieke

7. BEZPIECZENSTWO

7.1. Organizator zapewnia catodobowg opieke nad Uczestnikami.

7.2. Wszystkie zajecia odbywajg sie pod nadzorem wykwalifikowanych instruktoréw i
opiekunow.

7.3. Organizator ubezpiecza Uczestnikéw od Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow
(NNW).

7.4. Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu o$rodka.

8. REKLAMACJE

8.1. Reklamacje nalezy sktada¢ mailowo na adres: obozy@azymutnatura.pl lub pisemnie na
adres Organizatora.

8.2. Organizator zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od daty jej
otrzymania.

8.3. Reklamacja powinna zawieraé kod rezerwacji, imie i nazwisko Uczestnika oraz opis
problemu.

9. DANE OSOBOWE

9.1. Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych), dalej jako: ,RODQO",
Fundacja Azymut Natura, ul. Kraricowa 52/120, 61-035 Poznan, informuje, ze jest
administratorem danych osobowych Uczestnika obozu oraz Klienta.

9.2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna sie skontaktowac¢ w
formie elektronicznej pod adresem: obozy@azymutnatura.pl lub w formie pisemnej pod
adresem: ul. Krarncowa 52/120, 61-035 Poznan.

9.3. Dane osobowe Uczestnika lub Klienta bedg przetwarzane przez Fundacje:

w celach niezbednych do wykonania Umowy o uczestnictwo w obozie w zwigzku z
dokonaniem rejestracji w formularzu zgtoszeniowym lub dokonaniem rezerwaciji
udziatu w obozie, w celu podjecia dziatan na zgdanie uczestnika przed zawarciem
danej umowy lub w celu jej wykonania (juz po jej zawarciu) - na podstawie art. 6 ust.
1 lit b) RODO

w celach niezbednych do wykonania obowigzkéw prawnych cigzgcych na Fundacji,
w szczegolnosci wynikajgcych z ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 2361) oraz
w zakresie dokonania procedur meldunkowych uczestnika w miejscu pobytu na
podstawie art. 6 ust. 1 lit c) RODO

w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez
Fundacje w szczegdélnosci: (i) prawidtowej realizacji obozu; (ii) zapewnienia opieki
nad uczestnikiem w trakcie trwania obozu; (iii) zapewnienia kontaktu z Klientem w
trakcie trwania obozu, (iv) weryfikacji tozsamosci oséb uprawnionych do wzigcia
udziatu w obozie oraz (v) dochodzenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami
wynikajgcymi z umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

w celach prowadzenia marketingu produktow i ustug Fundacji w przypadku
wyrazenia przez Klienta dobrowolnej zgody na przetwarzanie danych osobowych w
celach marketingowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

9.4. Wykorzystanie wizerunku uczestnika

Klient/Uczestnik wyraza zgode na nieodpfatne utrwalanie i wykorzystanie wizerunku
Uczestnika w trakcie trwania obozu w postaci zdjeé, nagran wideo oraz innych
materiatow promocyjnych.

Wizerunek Uczestnika moze byé wykorzystywany w celach marketingowych oraz
informacyjnych, w szczegolnosci na: stronie internetowej Organizatora,mediach
spotecznosciowych Organizatora (np.: Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn),
materiatach drukowanych (np.: ulotki, plakaty, katalogi), prezentacjach
multimedialnych oraz materiatach wideo promujgcych dziatalnos¢ Organizatora.

Klient/Uczestnik, akceptujgc niniejsze Ogélne Warunki Uczestnictwa, wyraza
zgode na wykorzystanie wizerunku w sposob okreslony w niniejszym punkcie.

Organizator nie ma obowigzku informowania Klienta/Uczestnika o kazdorazowym
wykorzystaniu wizerunku w powyzszym zakresie.
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e Klient/Uczestnik ma prawo w dowolnym momencie cofnaé zgode na wykorzystanie
wizerunku, wysylajgc stosowne oswiadczenie na adres e-mail
biuro@azymutnatura.pl. Cofniecie zgody nie obejmuje materiatéw opublikowanych
przed jej wycofaniem.

9.5. Dane osobowe bedg przechowywane przez Fundacje:

e w przypadku przetwarzania danych w celach niezbednych do wykonania uméw -
przez okres trwania tych umow, a po tym okresie przez okres przedawnienia
ewentualnych roszczen

e w przypadku przetwarzania danych w celach niezbednych do wypetnienia
obowigzkdéw prawnych cigzgcych na Fundacji — przez okres wskazany w przepisach
prawa np. dane osobowe Uczestnika obozu podlegajgcego zgtoszeniu do
wypoczynku bedg przechowywane przez okres 5 lat od daty usuniecia zgtoszenia
wypoczynku z bazy wypoczynku

e w przypadku przetwarzania danych w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Fundacje — przez okres niezbedny do realizacji tych
celéw, a po tym okresie przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen

e w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody na przetwarzanie danych
osobowych — do czasu wycofania tej zgody.

9.6. Prawa 0s6b, ktérych dane sg przetwarzane przez Fundacje (Art. 16-21 RODO):

e Uczestnik i Klient majg prawo do ztozenia wniosku (poczta, pocztg elektroniczng) o:
sprostowanie danych, usuniecie danych — prawo do bycia zapomnianym,
ograniczenie przetwarzania — wstrzymanie przetwarzania lub nie usuwanie danych,
dostep do danych — informacje o przetwarzanych danych oraz o ich kopie,
przeniesienie danych (w zakresie okreslonym w Art. 20 RODO), prawo sprzeciwu —
np. przetwarzania w celu marketingu bezposredniego

e Uczestnik i Klient majg prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
osobowych, jezeli uwazajg, ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza
przepisy prawa.

9.7. Dane osobowe Fundacja przekazuje podmiotom przetwarzajgcym w imieniu Fundac;ji:
podwykonawcom wspierajgcym Fundacje w procesach obstugi dziatalnosci, w tym firmom
ksiegowym, wsparcia proceséw administracyjnych i ustug, wsparcia proceséw
marketingowych, kancelariom prawnym, ubezpieczycielom oraz podmiotom $wiadczgcym
ustugi medyczne w trakcie obozow.

9.8. Podane dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizaciji
miedzynarodowej, nie bedg réwniez przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym nie
beda profilowane.

9.9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia Umowy o
udziat w obozie.

9.10. Dane osobowe Uczestnika i Klienta zostaty pozyskane bezposrednio od Klienta w
zwigzku z zawarciem Umowy o udziat w obozie.

Organizator Turystyki: Fundacja Azymut Natura, ul. Krancowa 52/120, 61-035 Poznan
tel. 533 021 185 / e-mail: turnusy@azymutnatura.pl / www.azymutnatura.pl
NIP: 7822949047 / REGON: 540484853 / KRS: 0001146295
Nr wpisu do Rejestru Organizatoréw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych — 1118
Gwarancja Ubezpieczeniowa TU Europa S.A. nr GT43/2025 z dnia 01.02.2025 .


mailto:biuro@azymutnatura.pl

N\ AZYMUT NATURA

idzieMY odkrywac¢ swiat!

9.11. Klient ma prawo do cofniecia udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych w
dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1. Ubezpieczenie Uczestnikow:

e Uczestnicy sg objeci ubezpieczeniem NNW (nastepstw nieszczesliwych wypadkow)
do wysokosci sumy ubezpieczenia 10 000 zt w okresie trwania obozu

10.2. Aktualizacja Warunkow Uczestnictwa:
e Niniejsze Warunki Uczestnictwa obowigzujg od 16.02.2025

e Organizator zastrzega sobie prawo do ich zmiany, przy czym zmienione Warunki
Uczestnictwa majg zastosowanie tylko do nowych rezerwacji

e Aktualne Warunki Uczestnictwa sg zawsze dostepne na stronie internetowe;j
Organizatora

10.3. Rozstrzyganie sporéw:

e W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem zastosowanie majg
przepisy: Ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych,
kodeksu cywilnego oraz innych wtasciwych ustaw

e Strony zobowigzujg sie do polubownego rozwigzywania sporéw

e W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu, bedzie on
rozstrzygany przez sad wtasciwy dla siedziby Organizatora

10.4. Akceptacja regulaminu:

e Dokonanie rezerwaciji i wptata zaliczki lub petnej kwoty oznacza akceptacije
niniejszego regulaminu

e Klient oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig Warunkéw Uczestnictwa i je akceptuje w
imieniu wtasnym oraz zgtoszonego Uczestnika

10.5. Prezentowane w serwisie azymutnatura.pl materiaty, informacje lub ceny nie stanowig
oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.

Organizator Turystyki: Fundacja Azymut Natura, ul. Krancowa 52/120, 61-035 Poznan
tel. 533 021 185 / e-mail: turnusy@azymutnatura.pl / www.azymutnatura.pl
NIP: 7822949047 / REGON: 540484853 / KRS: 0001146295
Nr wpisu do Rejestru Organizatoréw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych — 1118
Gwarancja Ubezpieczeniowa TU Europa S.A. nr GT43/2025 z dnia 01.02.2025 .
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