AZYMUT NATURA

idzieMY odkrywac¢ swiat!

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA
ELEKTRONICZNA FUNDACJI AZYMUT NATURA

I. Postanowienia ogodine

1.

2.

Serwis internetowy prowadzony jest przez Fundacje Azymut Natura, ul. Krancowa
52/120, 61-035 Poznan, NIP: 7822949047, REGON: 540484853, KRS: 0001146295.
Wszelkie prawa do Serwisu Internetowego, w tym majgtkowe prawa autorskie,
nalezg do Fundacji Azymut Natura.

Il. Zasady korzystania z serwisu

Korzystanie z Serwisu Internetowego wymaga akceptacji niniejszego Regulaminu.
Serwis Internetowy jest dostepny dla uzytkownikow wszystkich popularnych
przegladarek internetowych.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawnos¢ wprowadzanych danych.

Rezerwacja i ptatnos¢

Poprzez klikniecie pola "Zakoncz rezerwacje i zarezerwuj miejsce" przy opisie
wybranego obozu wypoczynkowego w Serwisie Internetowym i wypetnienie
wszystkich kolejnych polecen Serwisu Internetowego, w tym w szczegdélnosci
podanie niezbednych danych, osoba korzystajgca z Serwisu Internetowego - Klient,
wyraza chec zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych z Fundacjg Azymut
Natura na warunkach opisanych w opisie obozu wypoczynkowego, ktérego dotyczy
rezerwacja i na warunkach uczestnictwa w imprezie turystycznej dostepnych w
Serwisie Internetowym.
Fundacja Azymut Natura, niezwtocznie po ztozeniu rezerwaciji, na podany przez
rezerwujgcego adres elektroniczny wysle oferte zawarcia umowy o $wiadczenie
ustug turystycznych wraz z wszelkimi dodatkowymi informacjami niezbednymi dla
strony umowy i wymaganymi przez obowigzujgce przepisy prawa.
Przyjecie oferty przez Klienta nastepuje poprzez wpfate zaliczki w wysokosci 900 zt
lub catosci kwoty w terminie 48 godzin od otrzymania wiadomosci elektronicznej z
ofertg. Z chwilg wptaty w terminie i w wysokos$ci wskazanej w umowie dochodzi do
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych.
Dostepne opcje ptatnosci:

o Ptatnos¢ w ratach: zaliczka 900 zt przy rezerwaciji, pozostata kwota najpdzniej

30 dni przed rozpoczeciem turnusu

o Ptatnos¢ z gory: catos¢ kwoty w ciggu 48 godzin od rezerwacji

Klient, czyli rodzic lub opiekun prawny Uczestnika, zobowigzany jest do:
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o dostarczenia podpisanej Karty Kwalifikacyjnej oraz podpisanej Umowy
Zgtoszenia na podany adres e-mail (podpisem kwalifikowanym lub profilem
zaufanym)
lub

o przestania podpisanych oryginatdw dokumentéw na adres pocztowy Fundacji.

Dokumenty te nalezy dostarczyé w terminie 14 dni od wptaty zaliczki lub petnej ptatnosci ,z
gory”. W przypadku rezerwacji dokonanej na mniej niz 21 dni przed rozpoczeciem obozu,
wymagane dokumenty muszg zosta¢ dostarczone w dniu rezerwacji.

6. Brak wptaty w terminie lub niedostarczenie wymaganych dokumentéw skutkuje
automatycznym anulowaniem rezerwacji.

IV. Reklamacje

1. Reklamacje nalezy sktada¢ drogg mailowg na adres: obozy@azymutnatura.pl lub
pisemnie na adres siedziby Fundacji.

2. Termin rozpatrzenia reklamaciji: 30 dni.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ kod rezerwaciji, dane kontaktowe oraz opis
przedmiotu reklamacji.

V. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
2. Fundacja zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.
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